POLITYKA PRYWATNOSCI PHARMABEST SP.Z O.O.

Informacje ogdlne
Pharmabest Sp. z 0.0., bedaca wtascicielem strony

internetowej www.pharmabest.pl za nadrzedny cel stawia sobie

zapewnienie ochrony prywatnosci na poziomie odpowiadajgcym co najmniej
standardom okreslonym w obowigzujacych przepisach prawnych, w
szczegblnosci w ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (,,Ustawa o swiadczeniu ustug droga

elektronicznga”), rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne
rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej ,,RODO”), Ustawie z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (,,Ustawa o ochronie danych
osobowych”), a takze Ustawie z dnia 16 lipca 2014 r. Prawo

telekomunikacyjne (,Prawo telekomunikacyjne”).

Korzystajac z naszych ustug (dalej tacznie ,,Ustugi”, lub z osobna ,Ustuga”)
czyli ustug serwisu pharmabest.pl (dalej ,,Serwis”), powierzasz nam swoje
informacje. W ramach poszczegdlnych Ustug zdarza sie réwniez, ze
informacje te powierzasz rowniez stronom trzecim, ktére istnieja w
srodowisku naszych Ustug oraz naszym zaufanym partnerom, z ktorymi
wspotpracujemy bezposrednio lub posrednio, przede wszystkim w ramach
zapewnienia Ci Ustug na najwyzszym poziomie, jak réwniez w ramach
dziatan marketingowych (dalej ,,Zaufani Partnerzy”).

Polityka prywatnosci stuzy wyjasnieniu, jakie dane zbieramy i w jakim celu
oraz do czego je wykorzystujemy. Te informacje majg istotne znaczenie,

dlatego prosimy o doktadne zapoznanie sie z tym dokumentem.

Kto jest administratorem danych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Pharmabest Sp. z o0.0., z

siedzibg w Warszawie, ul. Rumiana 31A, 02-956 Warszawa, wpisana do



Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000380585, posiadajgca NIP 951-233-58-08, REGON 142698306, adres
biura do korespondencji: ul. Rumiana 31A, 02-956 Warszawa (dalej

,2Administrator”).

Zaufani Partnerzy

Zaufanymi Partnerami Administratora sg Google, Facebook, Instagram.

Jakie dane przetwarzamy?

Przetwarzamy dane, ktore podajesz lub pozostawiasz w ramach korzystania
z Ustug. Gromadzone przez nas dane osobowe obejmujg wszelkie
informacje udostepniane tak w procesie rejestracji, jak i na dalszych
etapach uzytkowania Serwisu, w tym przede wszystkim: imie, nazwisko,
adres, adres e-mail, numer telefonu, nr PESEL, nr dowodu osobistego. Sg to
dane, ktore Nam podajesz np. w ramach formularzy lub okien dostepnych w
naszych Ustugach, jak rowniez dane, ktére pozostawiasz w ramach
poruszania sie po naszych Ustugach, czyli m.in. te, ktore pozostawiasz w
tzw. plikach cookies. Podczas rejestracji mozesz rowniez wyrazi¢ zgode na
wykorzystanie swoich danych osobowych w postaci adresu e-mail przez
Google poprzez umieszczenie swojego adresu na liscie klientow Adwords.
Zakres danych przetwarzanych w poszczegdlnych Ustugach moze sie réznié
- informacje w tym zakresie mozesz zawsze znalez¢ w swoim panelu
administracyjnym, jak rowniez mozesz o to zawsze zapytac¢ naszego

Inspektora Ochrony Danych (dane kontaktowe ponizej).
Inspektor ochrony danych oraz jego dane kontaktowe
Dla utatwienia szybkiego i prostego kontaktu w sprawie przetwarzania

danych osobowych, wyznaczony zostat Inspektor Ochrony Danych. Jest to

osoba, z ktérg mozna sie kontaktowac¢ we wszystkich sprawach



dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw
zwigzanych z tym przetwarzaniem. Jezeli chcesz skontaktowac¢ sie z
Inspektorem ochrony danych skorzystaj z danych kontaktowych wskazanych

ponizej:

Adres korespondencyjny: Pharmabest sp. z 0.0., ul. Rumiana 31A, 02-956
Warszawa, e-mail:

mzawada@pharmabest.pl

Cel i podstawy prawne przetwarzania Twoich danych osobowych

Podstawy prawne przetwarzania Twoich danych w poszczegdélnych celach
sg nastepujace:

a) w celu przedstawienia naszej oferty na podstawie Twojej zgody lub
Twojego zapytania ofertowego (podstawa z art.6 ust.1 lit. a RODO);

b) w celu zawarcia umowy sprzedazy produktéw na podstawie Twojego
zainteresowania naszg ofertg (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

c) w celu wykonania zapisow umowy, w tym obstugi reklamacji i obstugi
posprzedazowej na podstawie zawartej przez Ciebie z nami umowy
(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

d) w celach analitycznych, tj. doboru odpowiedniego zapytania ofertowego
do Twoich potrzeb;

e) w celu optymalizacji naszych Ustug na podstawie Twoich uwag na ich
temat, (podstawa z art.6 ust. 1 lit. f RODO);

f) w celu marketingu bezposredniego, w tym analizy archiwalnych kampanii
reklamowych,

g) w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami, co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem (podstawa z
art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Czy istnieje wymog podania danych?



Podanie danych osobowych jest dobrowolne jednak niepodanie danych
oznaczonych jako niezbedne do $wiadczenia Ustug na Twoja rzecz

uniemozliwi ich swiadczenie.

Do jakich odbiorcow przekazywane beda Twoje dane osobowe?

W zakresie niezbednym do realizacji na Twoja rzecz Ustug, Twoje dane
moga by¢ przekazane podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na
zlecenie Administratora m.in. dostawcom ustug IT, agencjom
marketingowym itp. /przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na
podstawie umowy z Administratorem i wytacznie zgodnie z poleceniami
Administratora/, jak rowniez podmiotom uprawnionym do ich uzyskania na
podstawie obowigzujgcego prawa np. organom $cigania w razie zgtoszenia
przez organ zadania na odpowiedniej podstawie prawnej (np. dla potrzeb

toczgcego sie postepowania karnego).

Jakie sa Twoje prawa zwiazane z przetwarzaniem danych osobowych?

Przystuguja Ci nastepujace prawa w zwigzku z przetwarzaniem przez nas
Twoich danych osobowych:

a) prawo dostepu do Twoich danych, w tym uzyskania kopii danych,

b) prawo zadania sprostowania danych,

c) prawo do usuniecia danych (w okreslonych sytuacjach),

d) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong
danych osobowych,

e) prawo do ograniczenia przetwarzania danych.

Jezeli Twoje dane sg przetwarzane na podstawie zgody mozesz dodatkowo
skorzystac z ponizszych praw:

f) prawo do wycofania zgody w zakresie w jakim sg przetwarzane na tej
podstawie. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
Jezeli Twoje dane sg przetwarzane na podstawie zgody lub w ramach
Swiadczonej Ustugi (dane s3 niezbedne w celu $wiadczenia Ustugi) mozesz

dodatkowo skorzystac z ponizszych praw:



g) prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od
Administratora Twoich danych osobowych, w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego.
Mozesz przestac te dane innemu administratorowi danych.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z
Administratorem lub z Inspektorem ochrony danych (dane powyzej).
Administrator usunie dane osobowe w terminie 10 dni od dnia otrzymania

zgtoszenia.

Informacja o plikach”cookies”

Administrator informuje, iz korzysta z plikéw ,,cookies”.

Pliki ,cookies® wykorzystywane sg w nastepujacych celach:

a) tworzenia statystyk, ktére pomagaja zrozumiec, w jaki sposdb
Uzytkownicy korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich
struktury i zawartosci;

b) utrzymanie sesji Uzytkownika (po zalogowaniu), dzieki ktorej Uzytkownik
nie musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;
c) okreslania profilu uzytkownika w celu wyswietlania mu dopasowanych
materiatow w sieciach reklamowych, w szczegdlnosci sieci Google.
Administrator wykorzystuje dwa zasadnicze rodzaje plikdow cookies:
~Sesyjne” (session cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies
~sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktore przechowywane sg w urzadzeniu
koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony
internetowej lub wytaczenia oprogramowania (przegladarki internetowej).
~State” pliki ,cookies“ przechowywane sg w urzadzeniu korn\cowym
uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikow cookies lub do
czasu ich usuniecia przez uzytkownika.

Administrator informuje, iz oprogramowanie do przegladania stron
internetowych (przegladarka internetowa) zazwyczaj domyslnie dopuszcza
przechowywanie plikéw cookies w urzgdzeniu koncowym uzytkownika.
Uzytkownik w dowolnym momencie moze zmienia¢ sposdb korzystania z
plikow ,cookies®. Wiekszo$¢ przegladarek oferuje mozliwos$¢ akceptowania

lub odrzucania wszystkich plikéw ,cookie®, akceptowania tylko niektérych



rodzajow, albo informowania Uzytkownika za kazdym razem, gdy strona
internetowa probuje je zapisac. Uzytkownik moze rowniez z tatwoscia
usuwac pliki ,cookie®, ktore zostaty juz zapisane na urzadzeniu przez
przegladarke. Mozliwosci zarzadzania i usuwania plikow ,cookie“ roznig sie
w zaleznosci od uzywanej przegladarki. Zablokowanie wszystkich plikow
»,cookie“ moze spowodowac trudnosci w dziataniu lub zupetnie
uniemozliwi¢ korzystanie z niektorych funkcjonalnosci strony.

Dodatkowe informacje na temat plikow cookies i innych technologii mozna
znalez¢ m.in. pod

adresem wszystkoociasteczkach.pl, youronlinechoices.com lub w sekcji

Pomoc w menu przegladarki internetowej.

Informujemy, ze na stronie internetowej www.pharmabest.pl zostaty

zamieszczone linki umozliwiajgce bezposrednie dotarcie do innych stron
internetowych. Administrator nie ma wptywu na prowadzong przez
administratorow tych stron polityke prywatnosci, ani polityke

wykorzystywania plikdw ,cookies” i nie ponosi za nie odpowiedzialnosci.



